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Conférence du FORUM TELECOM
Intranet : outil pour PME ? 13/03/2003

DOCUMENTATION ANNEXE

Nous vous proposons ci-dessous une liste de références relatives a la
problématique Intranet. Nous espérons que cette documentation pourra
constituer un complément d'information a la conférence de cet aprés-midi.

http://www.awt.be/cgi/fic/fic.asp ?fic=fic-fr-T3-1

Fiche technique de I'AWT (Agence Wallonne des Télécommunications) consacrée a
« Qu'est-ce qu'un Intranet ? ». Présentation d'une ressource technologique
indispensable aux entreprises : définition, utilité, composants, facteurs de réussite et
schéma explicatif.

http://www.ulysse.be/html/intranet.html

Ulysse Group est actif dans I'intégration de réseau d’entreprise et la réalisation de
projets Internet et Intranet. Dans la rubrique Intranet, ils exposent les différents
concepts d'un réseau Intranet, les avantages que I'on peut en retirer et donnent
quelques exemples.

http://www.webmethods.com/whitepaper email entry/1,1330,,00.html

Site en anglais de l'intégrateur WebMethods. Une série de « white papers » sur des
sujets plus pointus liés a la problématique Intranet tels que « Business Integration for
Financial Services », Demystifying Web services », etc. sont téléchargeables.

http://solutions.journaldunet.com
Nombreux articles, conseils, comparaison de produits (avec publicités).

http://195.154.100.144/net/guideApps/Sheetpme.htm
L'Acces Internet et les applications Intranet pour les PME : Guide des applications
Internet a orientation PME. Date un peu mais est toujours correct.

http://www.intrack.com/intranet/wpapers.cfm
Références a divers articles généraux sur I'Intranet (concepts, architecture, mesure
du ROI, ...). En anglais.

http://www.ordinal.fr/html/glossaire.htm
Glossaire de termes centrés essentiellement sur les technologies Internet et Intranet.
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QOuvrages, actes de collogue

“‘e-GRH: Révolution ou Evolution — Relever le défi de I'intégration des TIC dans la
fonction Ressources Humaines” ouvrage collectif coordonné par Michel Kalika,
Entreprise et Carriéres, ed Liaisons, 2002.

“L’intégration d’une stratégie de e-business dans I'entreprise: enseignements liés a la
réalisation d’audits stratégiques et organisationnels en entreprise”, par
Brigitte Rorive, Xllléeme congrés annuel de 'AGRH, Nantes, 21 au 23 novembre
2002.

Communication faite au congrés de l'association internationale de GRH, publiée
dans les actes.

Articles de presse

http://dossiers.lesoir.be/laviedunet/Internautes/A 0346B5.asp
« Un tiers des salariés ignorent I'intranet », La vie du Net du vendredi 13 décembre
2002, Rossel et Cie SA, Le Soir en ligne, Bruxelles, 2002.

http://solutions.journaldunet.com/0209/020920 faq intra extra.shtml

« Intranet / Extranet : Quel périmétre ? », Le Journal du Net, Vendredi 20 septembre
2002, Benchmark Group.

http://solutions.journaldunet.com/0211/021129 enquetepme.shtml

« e-Business dans les PME : Intranet et CRM d'abord », Le Journal du Net, Vendredi
29 novembre 2002, Benchmark Group.

http://www.01net.com/article/201969.html
« L'indispensable Intranet ne comble pas vraiment les attentes des salariés», 01 Net,
rubriqgue 01 informatique, 07 février 2003.

Le FORUM TELECOM® est une initiative de la SPI+ bénéficiant du soutien financier
de la Région wallonne et du FEDER.
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