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Colloque annuel du FORUM TELECOM 15/05/2003
AGOR@ 2003 Lesenjeux desT.I.C.: I' utilisation efficace d’ I nternet

IFPME (Institut de Formation pour les Indépendants et les PME), un des organismes avec
lesquels le FORUM TELECOM collabore, organise trois formations qui pourront compl éter
efficacement la conférence de cet aprés-midi.

1) MAITRISER INTERNET - perfectionnement 6 HEURES
MINTER - Cycle 2 : le samedi 21 juin de 9 h a 16 h 30

PREREQUIS

Manipulation d'un ordinateur, pratique de I'environnement Windows +

Découvrir Internet + Trouver de l'information + La messagerie.

Ou expérience équivalente obligatoire.

Cette formation est la suite logique de « Découvrir Internet », « Trouver de l'information » et
de « La messagerie»

OBJECTIF
Maitriser le fonctionnement d'Internet et I'utilisation avancée des différents services.
Permettre une seconde explication des principaux outils et services d'Internet.

PROGRAMME
Explication approfondie des principaux outils et services d'Internet.
Les transferts de fichiers, introduction au protocole FTP.
Les services de communication en temps réel (IRC et ICQ)
Les problémes de sécurité: le probléme des virus, de l'intrusion et de la confidentialité.

2) CHOISIR UNE SOLUTION INTERNET POUR DECIDEUR 6 HEURES

PREREQUIS
Aucun.

OBJECTIF

Prendre en compte tous les criteres afin de choisir une solution de connexion et de
présence sur Internet pour la PME. Montrer l'intérét a étre ou pas présent sur Internet.
Donner les éléments pour comprendre et étre un interlocuteur « valable » auprés des
sociétés offrant des services pour Internet.

PROGRAMMES

: Identifier et comparer les offres d'acces a Internet.(Aspect technique et codts)
Modems, RNIS, lignes louées, ADSL, céable de télédistribution, satellite, WebTV.
Concepts de la communication avec le Web.
Avantages et inconvénients d'une présence sur Internet.
Présentation d'un cahier des charges en vue de la réalisation d'un site.
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Introduire les notions nécessaires a la compréhension des mécanismes de la
publication sur Internet.

Opportunités offertes aux entreprises.

Initier les participants a la notion de commerce électronique, les sensibiliser au
marketing électronique.

Eléments & prendre en considération pour l'investissement dans le commerce
électronique.

3) COMMENT SECURISER VOTRE CONNEXION INTERNET, SAUVEGARDER ET
PROTEGER VOS DONNEES INFORMATIQUES? 9 HEURES

REFERENCE - N° Cycle et HORAIRE
Ce séminaire sera organisé 1 fois
PRODON-Cyclel:les 3,5et10juinde 19 ha 22 h

PROGRAMME
Sécuriser votre connexion Internet :
Quels sont les dangers d'une connexion permanente a Internet (adsl, cable)
Comment se protéger efficacement (pare-feu & anti-virus)
Norton Internet security - ZoneAlarm - Norton anti-virus - Mc Afee
Le principe de la sauvegarde de votre PC :
les techniques de sauvegarde .
les logiciels .
les anti-virus .
la base de registre.
la disquette systéme.
Choisir une solution de sauvegarde pour son usage personnel :
« ghost et I'image disque »
partitionner son disque dur, pourquoi ? comment ?
lecteur a bandes comparaison de prix : les avantages, les inconvénients.

usage professionnel d'un systéme d'entreprise : « arc serveur » et autres solutions.

Contact : Olivier MATZ, Formation PME Liege Huy Waremme.
Tél. : 04/2298420 Fax: 04/2298429
E-Mail : olivier.matz@formation-pme.be
Rue Chateau Massart,70 4000 liege

Le FORUM TELECOMA est uneinitiative de la SPI* bénéficiant du soutien financier
de la Région wallonne et du FEDER.
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