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Liste des gestionnaires E-Business agréés ‘RENTIC’ 
situés en province de Liège 

 

 
 
 
 
 

  BRONCKART Marc agréé sous le numéro RENTIC0018 jusqu'au 16/04/2004  

 

Bonnes connaissances en EDI, supplition solutions et en sécurité. - Traitement automatisé des transactions 
ORDERS, DESADV, INVOIC, CDB/PRICAT, XML - Analyse des flux de document - Installation serveur 
NT/2000 et configuration IP avancée - Mise en oeuvre serveurs e-Commerce (Biztalk,...) - Xml/Xsl, DHTML, 
C++  

 
B-4122 NEUPRE - 04-371 48 02 - marc.bronckart@edipax.com  
 

•
  CHAMPION Jean-Luc agréé sous le numéro RENTIC0005 jusqu'au 16/03/2006  

 

Développement et réalisation de projets e-business entre entreprises, petites ou grandes, qui souhaitent 
améliorer l'efficacité de leur chaîne logistique au sens large (achat-production-vente) par l'utilisation des 
nouvelles tecniques de communication (internet, XML) mais aussi des standards internationaux en matière de 
facilitation du commerce électronique (EDIFACT, UBL, ebXML, ...).  

 
B-4053 EMBOURG - 04-367 33 92 - 0496-12 99 13 - Jean_Luc_Champion@yahoo.com  
 

 
    COLINET Michel agréé sous le numéro RENTIC0007 jusqu'au 16/03/2006  

 

Intégration d'internet et des TIC dans les stratégies de communication et de marketing des entreprises : analyse 
stratégique, définition d'objectifs, création de sites (structure, architecture de l'information, graphisme), mise en 
place de solutions marketing (webmarketing), création de contenu adapté au web, systèmes de gestion de 
contenu, création de portails, de newsletter, génération de trafic, promotions et valorisation des projets e-
business,...  

 
B-4020 LIEGE - 04-349 06 09 - 0497-42 60 87 - michel@coli.net  
 

•
     DALLA VECCHIA David agréé sous le numéro RENTIC0031 jusqu'au 29/04/2006  

 

Les projets e-business complexes, Les projets nécessitant des compétences dans les sciences de l'ingénieur, Les 
projets à orientation scientifique, Les projets permettant de contrôler et de gérer, au travers d'un site Internet, 
une commande directement effectuée sur une machine Développer les concepts business et l'architecture 
technique d'un site en se basant sur la compétence d'un client, les technologies qu'il maîtrise et le marché qu'il 
veut atteindre.  

 
B-4577 VIERSET BARSE - 04-367 83 69 - 0479-66 22 72 - dda@neuro-engineering.com  
 

•
  DIELS Jean-Philippe agréé sous le numéro RENTIC0014 jusqu'au 25/05/2006  

 

Au travers d'une approche fonctionnelle, réaliser des projets présentant une réelle valeur ajoutée, une 
ergonomie et un design réussi. L'ensemble de ces critères garantissent le succès de la solution. Mon facteur 
différenciateur est de placer l'utilisateur final au centre du processus de façon à répondre à ses besoins et 
attentes tout en étant en adéquation avec les objectifs business de mes clients. Mon rôle consiste en la 
coordination du projet.  

 
B-4000 Liège - 0495-29 40 36 - jean-philippe.diels@ergosoft.be  
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•   FONTAINE Pierre  (agréé, numéro non encore décerné)  
 B-4671 BARCHON -  04-387 88 40 – pierre@reality.be  
 

•    MALHERBE Patrick agréé sous le numéro RENTIC0011 jusqu'au 16/04/2006  
- Les systèmes de communication en général - Les technologies "sans fil" - La sécurité des réseaux 
électroniques - Le développement d'applications de bases de données - Le développement de sites Web 
interactifs  
B-4802 HEUSY - 087-30 71 51 - malherbe@end2end.be  

 
• SANTE Didier agréé sous le numéro RENTIC0022 jusqu'au 25/05/2006  

 

Adapter les technologies et les systèmes IT à la vie des affaires. - Conception technologique : faire naître un 
projet adapté à une situation réelle complexe. - Coordination et suivi du projet : voir se concrétiser un concept 
sans négliger de faire passer une motivation certaine à son équipe. - Processus : j'apprécie pouvoir formaliser 
et automatiser les processus de la vie des affaires et ceci se traduit par la création d'une gamme d'applications 
concrètes adaptées au besoin de l'entreprise.  

 B-4140 SPRIMONT - 04-351 80 55 - 0475-93 22 23 - dda@dda.be  
  

•   TAHIR Jean-Marc agréé sous le numéro RENTIC0021 jusqu'au 16/04/2006  

 

E COMMUNICATION : collecte et partage réglementés des informations et des connaissances à l'intérieur 
comme à l'extérieur d'une organisation. Le site rentable n'est pas seulement la synthèse d'informations 
présentes dans d'autres systèmes d'information mais également un environnement où se conçoivent des 
données originales qui alimenteront à leur tour les autres applications.  

 

B-4140 DOLEMBREUX - 04-368 54 93 - 0479-93 06 30 - jm.tahir@skynet.be  
 

 
 
 

 
Liste complète et mises à jour sur le site http://ebusiness.awt.be 
 
 
 
 
 
 

 :   Consultants RENTIC qui ont répondu présents pour participer au  

FORUM TELECOM–rencontres du 12/9/2003. 
 
 
 
 

 
Vous trouverez ci-dessous la fiche descriptif des consultants RENTIC participants  
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BRONCKART Marc  
 
Coordonnées :  

BRONCKART Marc 
Condroz, 20, B-4122 NEUPRE 
Tél: 04-371 48 02 Fax: 04-371 49 13  
E-mail: marc.bronckart@edipax.com  
N° d'agrément : RENTIC0018 valide jusqu'au 16/04/2004 

Emploi actuel :  

analyste chez http://www.edipax.com (TVA BE 448.221.360) depuis le 
01/01/1991. 
Condroz, 20, B-4122 NEUPRE 

Formation :  

• Ingénieur Commercial et de Gestion (UCL - 1982)  

Références :  

• Achat vaccins par Communauté Fr et NL (2000) chez Aventis, Communautés SB - BRUXELLES 
Contact : 02/726.95.84  

Ce projet couvre la commande et la livraison des vaccins dans le cadre de l'attribution des 
marchés publics en Belqique (vaccins pour les enfants, ...) Il a été réalisé pour le compte des 
Communautés Française et Flamande de Belgique avec Aventis en tant que maître d'oeuvre. Il 
regroupe 3 fournisseurs et 8 centres d'encodage (1 par province). 

• eCommerce (ORDERS,DESADV,INVOIC) (2000) chez BRICO - BRUXELLES 
Contact : 02/536.57.11 Ce projet couvre TOUS LES ASPECTS du commerce électronique au niveau de la société 
Brico. Nous agissons aussi dans le processus de définition des standards de l'échange de l'information du secteur 
"non-food". Nous créons les "Message Implementation Guide". 

• Telecom Ufficio Italiano dei Cambi (BOPDIR) (2000) chez FIAT (GEVA° - ITALIE 
Contact :  

• Rapport tests médicaments & procédures d'alerte (2000) chez European Medicinal Agency - LONDRES 
Contact :  

• E-Inventory (INVRPT,SLSRPT, Intel et AMD) (2000) chez Arrow UK - Danemark + Royaume Uni 
Contact :  

• Déclaration électronique opérations de change (2000) chez Banque de France - PARIS 
Contact :  

• eCommerce (ORDERS,DESADV, INVOIC) (2000) chez BRICO - BRUXELLES 
Contact :  

• Elise Facture Electronique (2001) chez BELGACOM - BRUXELLES 
Contact : 02/202.73.66  

• ORDERS, DESADV, INVOIC (2002) chez Delhaize - ZELLIK 
Contact : 02/481.26.75  

• Central Database (2003) chez EAN Belgilux - BRUXELLES 
Contact : 02/229.18.95  

Tarif :  

• 75 € / heure (HTVA)  
• 600 € / jour (HTVA) 
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Référentiel 
Domaines de prédilection :  

Bonnes connaissances en EDI, supplition solutions et en sécurité. - Traitement automatisé 
des transactions ORDERS, DESADV, INVOIC, CDB/PRICAT, XML - Analyse des flux de 
document - Installation serveur NT/2000 et configuration IP avancée - Mise en oeuvre 
serveurs e-Commerce (Biztalk,...) - Xml/Xsl, DHTML, C++ 
 

Compétences :  
 
Coordination et suivi de projet  

• Impacts techniques et logistiques  
• Analyse fonctionnelle et technique d'un projet  
• Suivi de projet (assistance à la maîtrise d'ouvrage)  

 
Site e-business  

• Structuration et mise à jour d'un site  
• Paiements électroniques  
• Exportation  

 
Sécurité  

• Sécurité réseau et systèmes  
• Sécurité applicative  
• Système de cryptage des fichiers et des données  
• Protection contre les attaques rendant inopérationnel le service (denial-of-service)  
• Système de gestion d'un réseau  

 
Informatique  

• Architecture informatique  
• Fiabilité  
• Mise en réseau intranet  
• Gestion de bases de données  
• Intégration/interfaçage avec des solutions logicielles existantes  
• Connaissances spécifiques et conseil en gestion de la chaîne logistique (SCM)  
• Connaissances spécifiques et conseil en gestion des relations entre une entreprise et ses clients (CRM)  
• Connaissances spécifiques et conseil en hébergement d'un logiciel au sein de l'organisation qui le 

commercialise et non au sein de celle qui l'utilise (ASP)  
• Connaissances spécifiques en centrale d'achat, portail, marketplace  

 
Télécommunications  

• Conseil en réseaux et techniques télécom  

 
Aspects juridiques  

• Propriété intellectuelle  
• Aspects juridiques des transactions en ligne et protection du consommateur  
• Relations contractuelles avec les prestataires extérieurs  
• Intranet et cybersurveillance   
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CHAMPION Jean-Luc  
 
Coordonnées :  

CHAMPION Jean-Luc 
Avenue des Pommiers, , 11, B-4053 EMBOURG 
Tél: 04-367 33 92 GSM: 0496-12 99 13  
E-mail: Jean_Luc_Champion@yahoo.com  
N° d'agrément : RENTIC0005 valide jusqu'au 16/03/2006 

Emploi actuel :  

chez CHAMPION Jean-Luc (TVA BE 723.238.928) depuis le 01/01/2003. 
Avenue des Pommiers, , 11, B-4053 EMBOURG 

 

Formation :  

• Licence en Sciences Physiques (ULG - 1977)  
• Licence complémentaire en Radioprotection (ULG - 1978)  
• Langages et programmation (Prom. Soc. Seraing - 1981)  

Références :  

• Norsk Hydro/BBL/Isabel (1997) chez ISABEL - BRUXELLES 
Contact : 02/545.17.88  

• BASF Agro/Mond & Co (1999) chez BASF Belgique - BRUXELLES 
Contact : 02/373.25.27  

Tarif :  

• 100 € / heure (HTVA)  

650 € / jour (HTVA)  
Remarque : Il s'agit là du tarif minimum 
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Référentiel 

Domaines de prédilection :  
Développement et réalisation de projets e-business entre entreprises, petites ou grandes, qui souhaitent améliorer 
l'efficacité de leur chaîne logistique au sens large (achat-production-vente) par l'utilisation des nouvelles tecniques 
de communication (internet, XML) mais aussi des standards internationaux en matière de facilitation du commerce 
électronique (EDIFACT, UBL, ebXML, ...). 

 
 
Compétences :  

 
Coordination et suivi de projet  

• Cahier des charges d'un projet global  
• Impacts techniques et logistiques  
• Analyse fonctionnelle et technique d'un projet  
• Suivi de projet (assistance à la maîtrise d'ouvrage)  

 
Site e-business  

• Paiements électroniques  

 
Sécurité  

• Sécurité applicative  
• Système de cryptage des fichiers et des données  

 
Marketing et publicité de services en ligne  

• Performances d'un produit e-business  
• Etude de marché et analyse de concurence  
• Contrôle qualité et assistance au contrôle des recettes générées par le produit e-business  

 
Informatique  

• Architecture informatique  
• Conseils techniques et recherche de solutions logicielles  
• Intégration/interfaçage avec des solutions logicielles existantes  
• Connaissances spécifiques et conseil en logiciel de gestion d'entreprise (ERP)  
• Connaissances spécifiques et conseil en gestion de la chaîne logistique (SCM)  
• Connaissances spécifiques et conseil en gestion des relations entre une entreprise et ses clients (CRM)  

 
Ressources humaines et organisation  

• Organisation interne  
• Conduite du changement  
• Assistance au recrutement  
• Assistance à la formation  

 
Télécommunications  

• Conseil en réseaux et techniques télécom  
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COLINET Michel  
 
Coordonnées :  

COLINET Michel 
Place d'Italie, , 4/71, B-4020 LIEGE 
Tél: 04-349 06 09 GSM: 0497-42 60 87  
E-mail: michel@coli.net  
N° d'agrément : RENTIC0007 valide jusqu'au 16/03/2006 

Emploi actuel :  

Administrateur Gérant chez ICcom (TVA BE 475.309.106) depuis le 10/03/2003. 
Avenue Georges Truffaut, 42, B-4020 Liège 

Formation :  

• Licence en communication sociale appliquée (IHECS - 1981)  
• Diplôme en management (AIG - 1997)  

Références :  

• Réalisation de sites (2001) chez Technobel - Lessive 
www.technobel.be Contact : 0800-18822  

Développement du site internet et du catalogue de formations en ligne pour techno.bel. La 
mission était complète : définition des besoins, création graphique et technique (outils de 
gestion dynamique de contenu, catalogue de formation, newsletter, visite virtuelle), réalisation, 
maintenance 

• Audit stratégique (2002) chez Les plus beaux villages de Wallonie - Crupet 
www.iccom.be/audits/pbvw Contact : 081/35.72.40  

Audit stratégique du site et redéfinition complète de l'intégration des outils TIC dans la 
stratégie internet et communication de l'association. 

Tarif :  

• 90 € / heure (HTVA)  
• 600 € / jour (HTVA) 
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Référentiel 

Domaines de prédilection :  
Intégration d'internet et des TIC dans les stratégies de communication et de marketing des entreprises : analyse 
stratégique, définition d'objectifs, création de sites (structure, architecture de l'information, graphisme), mise en 
place de solutions marketing (webmarketing), création de contenu adapté au web, systèmes de gestion de contenu, 
création de portails, de newsletter, génération de trafic, promotions et valorisation des projets e-business,... 
 

Compétences :  
 
Coordination et suivi de projet  

• Conception et analyse d'un business plan  
• Cahier des charges d'un projet global  
• Analyse fonctionnelle et technique d'un projet  
• Suivi de projet (assistance à la maîtrise d'ouvrage)  

 
Site e-business  

• Audit d'un site existant  
• Structuration et mise à jour d'un site  
• Maquettage, design, graphisme et infographie  
• Audience et référencement  
• Exportation  

 
Marketing et publicité de services en ligne  

• Promotion et publicité d'un projet  
• Performances d'un produit e-business  
• Etude de marché et analyse de concurence  
• Contrôle qualité et assistance au contrôle des recettes générées par le produit e-business  

 
Informatique  

• Connaissances spécifiques en centrale d'achat, portail, marketplace  

 
Ressources humaines et organisation  

• Organisation interne  
• Assistance au recrutement  
• Assistance à la formation  
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DALLA VECCHIA David  
 
Coordonnées :  

DALLA VECCHIA David 
rue Ry Saint Pierre, 2, B-4577 VIERSET BARSE 
Tél: 04-367 83 69 Fax: 04/367.83.00 GSM: 0479-66 22 72  
E-mail: dda@neuro-engineering.com  
N° d'agrément : RENTIC0031 valide jusqu'au 29/04/2006 

Emploi actuel :  

Directeur chez NEURO ENGINEERING (TVA BE 479.325.104) depuis le 06/01/2003. 
Centre SOCRAN - av. Pré Aily - , B-4031 Angleur 
Voir fiche Vigie 

Formation :  

• Ingénieur Civil électronicien (ULG - 1999)  

Références :  

• Le plus grand portail B2B de Belgique (2002) chez Un grand groupe bancaire - BRUXELLES 
Contact :  

Réalisation du plus grand portail B2B de Belgique pour un grand groupe bancaire. L'objectif de 
ce portail est de rassembler en un seul point toute l'information et les services nécessaires aux 
CFO et CEO dans leur gestion journalière. Ce site a une vocation internationale et a été 
progressivement déployé dans un ensemble de pays (Belgique, Hollande, Espagne, Pologne, 
Hong Kong ...) Ma mission : audit de l'existant, redéfinition des objectifs du portail, rédactions 
d'offres, analyse et intégration de nouveaux services dans le portail. 

• Site de vente en ligne (rédact. BP + c. charges) (2002) chez clicknlunch - BRUXELLES 
Contact :  

• système de traçabilité ovin/caprin wallon (2003) chez FIOW - GEMBLOUX 
Contact : 081/62.74.47  

L'objet de ce projet est de développer un système informatique permettant la collecte, la gestion 
et l'utilisation des données des éleveurs d'ovins et de caprins membres de la FIOW, un des 
objectifs est d'assurer la traçabilité des bêtes. Le but est d'établir une base de données accessible 
par les éleveurs, les associations de reproducteurs et les membres de la FIOW au travers d'un 
site Internet. 

Tarif :  

• 65 € / heure (HTVA)  
• 600 € / jour (HTVA)  

Remarque : 600 € représente le tarif journalier maximum 
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Référentiel 

Domaines de prédilection :  
Les projets e-business complexes, Les projets nécessitant des compétences dans les sciences de l'ingénieur, Les 
projets à orientation scientifique, Les projets permettant de contrôler et de gérer, au travers d'un site Internet, une 
commande directement effectuée sur une machine Développer les concepts business et l'architecture technique d'un 
site en se basant sur la compétence d'un client, les technologies qu'il maîtrise et le marché qu'il veut atteindre. 
 

Compétences :  
 
Coordination et suivi de projet  

• Conception et analyse d'un business plan  
• Cahier des charges d'un projet global  
• Impacts techniques et logistiques  
• Analyse fonctionnelle et technique d'un projet  
• Suivi de projet (assistance à la maîtrise d'ouvrage)  

 
Site e-business  

• Audit d'un site existant  
• Structuration et mise à jour d'un site  

 
Marketing et publicité de services en ligne  

• Etude de marché et analyse de concurence  
• Contrôle qualité et assistance au contrôle des recettes générées par le produit e-business  

 
Informatique  

• Architecture informatique  
• Fiabilité  
• Mise en réseau intranet  
• Gestion de bases de données  
• Conseils techniques et recherche de solutions logicielles  
• Conseils techniques pour choix de matériel  
• Intégration/interfaçage avec des solutions logicielles existantes  
• Connaissances spécifiques en centrale d'achat, portail, marketplace  

 
Ressources humaines et organisation  

• Organisation interne  
• Gestion des ressources humaines  
• Conduite du changement  
• Assistance à la formation  
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MALHERBE Patrick  
 
Coordonnées :  

MALHERBE Patrick 
Avenue Hanlet, 33, B-4802 HEUSY 
Tél: 087-30 71 51 Fax: 087-30 71 59  
E-mail: malherbe@end2end.be  
N° d'agrément : RENTIC0011 valide jusqu'au 16/04/2006 

Emploi actuel :  

chez END-2-END (TVA BE 455.833.682) depuis le 01/01/1995. 
rue de Rome, 7, B-4800 VERVIERS 
Voir fiche Vigie 

Formation :  

• Ingénieur Civil Electronicien spécialisé en Télécommunication (ULG - 1989)  

Références :  

• Interconnexion de deux sociétés soeurs (2002) chez ASPEL-POLYFORM - EUPEN 
Contact : 087/59.50.50  

L'utilisation des TIC dans ces entreprises a permis d'optimiser et d'uniformiser la gestion de ces 
deux sociétés en améliorant le flux et le partage des données et des nouvelles applications de 
chaque entité (bases de données, stock, ERP...) grâce à : la communication interne dans les 
deux entreprises, la communication externe avec les clients, la communication inter-entreprises 
et le travail à distance via une connexion sécurisée à haut débit (ADSL, firewall, VPN) 

• Gest. informat. des Points de vente et dépôt centr (2002) chez WOOPY SNACK'S - VERVIERS 
Contact : 087/31.23.33  

Société familiale active dans le domaine de l'HORECA gérant une dizaine de points de ventes 
fixes en Wallonie et des points de vente ambulants. le but était d'améliorer la rentabilité de 
l'entreprise par une meilleure gestion des processus de vente, de commandes, de gestion de 
stock, de comptage de recettes, mais aussi par la mise en place de mécanismes de contrôle 
visant à réduire les vols, les déchets, les invendus... L'utilisation des TIC a été une véritable 
révolution qui a changé radicalement la façon de gérer les processus de l'activité commerciale. 

Tarif :  

• 65 € / heure (HTVA)  
• 600 € / jour (HTVA) 
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Référentiel 

Domaines de prédilection :  
- Les systèmes de communication en général - Les technologies "sans fil" - La sécurité des réseaux électroniques - 
Le développement d'applications de bases de données - Le développement de sites Web interactifs 

 
Compétences :  

 
Coordination et suivi de projet  

• Conception et analyse d'un business plan  
• Cahier des charges d'un projet global  
• Impacts techniques et logistiques  
• Analyse fonctionnelle et technique d'un projet  
• Suivi de projet (assistance à la maîtrise d'ouvrage)  

 
Site e-business  

• Audit d'un site existant  
• Maquettage, design, graphisme et infographie  
• Paiements électroniques  
• Audience et référencement  
• Structuration et mise à jour d'un site  

 
Sécurité  

• Sécurité réseau et systèmes  
• Sécurité applicative  
• Système de cryptage des fichiers et des données  
• Protection contre les attaques rendant inopérationnel le service (denial-of-service)  
• Système de gestion d'un réseau  

 
Informatique  

• Architecture informatique  
• Fiabilité  
• Mise en réseau intranet  
• Gestion de bases de données  
• Conseils techniques et recherche de solutions logicielles  
• Conseils techniques pour choix de matériel  
• Intégration/interfaçage avec des solutions logicielles existantes  
• Connaissances spécifiques et conseil en logiciel de gestion d'entreprise (ERP)  

 
Télécommunications  

• Conseil en réseaux et techniques télécom  

 
Aspects juridiques  

• Conformité juridique d'un site web  
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TAHIR Jean-Marc  
Coordonnées :  

TAHIR Jean-Marc 
Rue Doinet, 20, B-4140 DOLEMBREUX 
Tél: 04-368 54 93 Fax: 04-368 54 93 GSM: 0479-93 06 30  
E-mail: jm.tahir@skynet.be  
N° d'agrément : RENTIC0021 valide jusqu'au 16/04/2006 

Emploi actuel :  

Consultant indépendant chez Sunsites (TVA BE 754.157.083) depuis le 01/01/2001. 
Rue Doinet , 20, B-4140 Dolembreux 
Voir fiche Vigie 

Formation :  

• Ingénieur civil (ULG - 1983)  

Références :  

• Gestion de projets (2001) chez Les Jeunes Entreprises - BRUXELLES 
www.lje.be Contact : 02/245.13.80  

Gestion et suivi de 200 mini-entreprises francophones : - gestion de 200 sous-espaces privés - 
information - collecte d'information - Gestion de TO DO  

• Portail communal (2002) chez Commune d'Herbeumont - HERBEUMONT 
www.herbeumont.be Contact : 061/41.14.10  

- Portail présentant la commune et les services communaux - Saisie des documents 
administratifs en ligne - Suivi des documents administratifs 

• E communication (2002) chez IBGRAF - HERSTAL 
www.ibgraf.be Contact : 04/227.95.57  

- Présentation des services, news .. - Vente électronique des cours - FAQ par produits - Saisie 
des requêtes clients et suivi interactif - Gestion interne 

• Vitrine technologique (2002) chez SUNSITES - DOLEMBREUX 
www.sunsites.be Contact : 04/368.54.93  

Concept d'un gestionnaire de contenu. 

• Intranet/extranet (2003) chez Brainstorming - ANS 
Contact : 04/342.22.21  

- Services à la clientèle - Work Flow interne 
Tarif :  

• 50 € / heure (HTVA)  
• 400 € / jour (HTVA)  
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Référentiel 
Domaines de prédilection :  

E COMMUNICATION : collecte et partage réglementés des informations et des connaissances à l'intérieur comme 
à l'extérieur d'une organisation. Le site rentable n'est pas seulement la synthèse d'informations présentes dans 
d'autres systèmes d'information mais également un environnement où se conçoivent des données originales qui 
alimenteront à leur tour les autres applications.  
 

Compétences :  
 
Coordination et suivi de projet  

• Conception et analyse d'un business plan  
• Cahier des charges d'un projet global  
• Impacts techniques et logistiques  
• Analyse fonctionnelle et technique d'un projet  
• Suivi de projet (assistance à la maîtrise d'ouvrage)  

 
Site e-business  

• Audit d'un site existant  
• Exportation  
• Maquettage, design, graphisme et infographie  
• Paiements électroniques  
• Audience et référencement  
• Structuration et mise à jour d'un site  

 
Marketing et publicité de services en ligne  

• Promotion et publicité d'un projet  
• Performances d'un produit e-business  
• Etude de marché et analyse de concurence  
• Contrôle qualité et assistance au contrôle des recettes générées par le produit e-business  

 
Informatique  

• Architecture informatique  
• Fiabilité  
• Mise en réseau intranet  
• Gestion de bases de données  
• Conseils techniques et recherche de solutions logicielles  
• Intégration/interfaçage avec des solutions logicielles existantes  
• Connaissances spécifiques et conseil en logiciel de gestion d'entreprise (ERP)  
• Connaissances spécifiques et conseil en gestion de la chaîne logistique (SCM)  
• Connaissances spécifiques et conseil en gestion des relations entre une entreprise et ses clients (CRM)  
• Connaissances spécifiques et conseil en gestion de la connaissance (KM)  
• Connaissances spécifiques en centrale d'achat, portail, marketplace  

 
 


