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Comment choisir parmi les solutions télécoms sur le marché 23/06/2005

PRESENTATION DES CONFERENCIERS

M Damien JACOB, Attaché, SPI*

Damien JACOB est en charge depuis 1992 a la SPI*, 'agence de développement de
la province de Liege, d'un programme public de développement des TIC sur le
territoire de la province. Ce programme s’est concrétisé par la création notamment
d’'un Téléparc®, zone d’activités économiques réservées a des entreprises ayant des
besoins importants en télécommunications telles que des «call centers », d'un
programme de sensibilisation et d’information des acteurs économiques sur meilleurs
usages professionnels des TIC (programme FORUM TELECOM ®), et d'une série
d’initiatives visant a rassembler les entreprises liégeoises du secteur TIC autour de
clusters, telles l'initiative « LABEL ETIC® ».

Il est par ailleurs professeur invité a HEC- Ecole de gestion de I'Université de Liége,
ainsi qu’a la Haute Ecole Eli Troclet, a été consultant e-Business agréé « RENTIC »
par la Région wallonne, et continue ponctuellement a étre expert indépendant pour
des organisations étrangéeres. |l est membre depuis I'origine du réseau d’expertise
européen « eBSN » lancé par la DG ‘Entreprises’ de la Commission européenne.

Contact :

Tél. : +32-2-230 11 62

E-Mail : damien.jacob@spi.be
http://www.liegeonline.beltic

M Stéphane DESSY, Chargé de cours, EPFC

M. Stéphane DESSY a géré pendant 10 ans a Solvay les budgets d’abord télécoms
puis multimédias de l'entreprise. Il y a réalisé des études comparatives d'offres
mail/fax, voix, GSM et données. Ensuite, il s’est retrouvé de l'autre c6té de la
barriere », d’abord chez Intouch, spécialisé dans les marchés « résidentiel » et
« PME », puis chez Mobistar, et enfin chez Codenet (ex-Coditel, aujourd’hui
« Telenet Solutions ») pour y développer dans les services ‘marketing’ et
‘développements’, des offres adaptées aux PME et aux grands comptes (entreprises
et opérateurs eux-mémes).

Il donne des cours de réseaux PC et de télécom. pour 'ULB-Chambre de Commerce
de Bruxelles (EPFC) depuis 1984. Il est collaborateur régulier (journaliste « free
lance ») chez Business ICT depuis 1991 et s’occupe aujourd’hui des projets e-
learning, toujours pour 'EPFC a Bruxelles.

Contact :
Tél. : +32 2 302.14.81
E-Mail ; stephane.dessy@busmail.net
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