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Contexte général

Un consommateur:

 de plus en plus difficile a toucher (saturation
publicitaire);

 de plus en plus difficile a cerner;

« de plus en plus informé & en relation
permanente avec le «<smonde».



Constat du changement des
comportements des
consommateurs

» Les technologies ont modifié la moindre
parcelle de notre vie quotidienne!

* Un changement des comportements dans
la « consommation » des médias



Vers un nouveau type de
consommateur?

Par rapport aux nouvelles technologies, trois
profils de consommateurs se déegagent:

* Les « diginatifs »
* Les « digimmigrants »

* Les numeriques



Les « diginatifs »

* Nés dans l'ere digitale;

* Mode de pensée et d’action difféerent des
autres

— Paradoxe de la concentration
— Paradoxe de la mémoire



Les « digimmigrants »

» Se sont adaptés méme s’ils ont conserve
d'anciens reflexes;

 L'utilisation de I'Internet par les 35 a 64 ans
s'accroit et c'est dans la tranche 55-64 ans que
a progression est la plus grande (+ 6% de
janvier a juin 2005).

Consequence - les «diginatifs» ne sont plus
seuls a s'immerger dans les nouvelles
technologies



Ce que les «diginatifs» ont induit...

Jn processus irréversible;
Jne puissance individuelle démultipliée;
Une personnalité multiple;

 Un nouveau modele de confiance et de
risque;

« L’émergence de réseaux planétaires et
interconnectés




CONCLUSION
VERS UN NOUVEAU MODELE
PUBLICITAIRE

I - INNOVATION
D - DIVERTISSEMENT
E - ENGAGEMENT

A - ADHESION



